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Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Keuke

TOIMINTAKERTOMUS 2020

Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Keuke on toiminut vuodesta 1998 alkaen seudullisena kehittamis-
yhtiona. Yhtion tehtavana on lisdatd toiminta-alueensa hyvinvointia luomalla edellytyksida uuden elin-
keinotoiminnan ja uusien tyopaikkojen syntymiselle sekd olemassa olevien yritysten menestyksekkaalle
toiminnalle. Paikallisilla yrityksilla — pienistd suuriin — on enemman kuin tarkea rooli kullakin paikkakun-
nalla. Hyvin menestyvat yritykset tekevat palveluillaan paikkakunnasta viredn, vetovoimaisen ja halutta-
van, ja luonnollisesti yritykset tarjoavat tyopaikkoja ja tuovat verotuloja alueen kunnille. Keuken visiona
onkin olla keskiuusmaalaisten yritysten tarkein kehittamiskumppani ja kasvun mahdollistaja.

Keuken toimintaa ohjaavat seuraavat strategiset peruslinjaukset:

1. Elinkeinojen ja elinvoiman kehittdminen korostuu tulevaisuuden kunnissa

2. Omistajakunnat ndkevat tarkeaksi jatkaa elinkeinojen kehittdmista ja yritysneuvontapalvelujen tar-
joamista yhteisen yhtion kautta

3. Kuntien investointi Keuken toimintaan palauttaa sijoituksen moninkertaisena elinvoimaisten ja kehit-
tyvien yritysten ja niihin syntyvien tyopaikkojen kautta

4. Toimialarajattoman ja koko elinkaaren kattavan yrityskehittamisen tarve kasvaa

5. Teknologinen kehitys kiihtyy ja sen mukana tarve luotettavalle tiedon tulkinnalle kasvaa

Yhti6 toteuttaa perustehtdvaansa tuottamalla yritysneuvonta- ja kehittamispalveluja Jarvenpaan, Karkki-
lan, Keravan, Nurmijarven, Pornaisten, Sipoon ja Tuusulan kuntien alueella toimiville tai sielld kotipaik-
kaansa pitaville yrityksille seka yrityksen perustamista harkitseville henkildille. Yhtion peruspalveluina
ovat alkavien yrittdjien neuvonta, toimivien yritysten neuvonta- ja kehittdmispalvelut, kasvuyrityspalve-
lut, seudullisten yrityspalveluiden koordinointi, alueella sijaitsevien yritysten toimintaedellytysten edista-
minen ja alueen markkinointi seka alueellisten elinkeinotoiminnan kehittamishankkeiden jarjestaminen.
Yhtion tarkoituksena ei ole tavoitella voittoa eika se jaa omistajilleen osinkoa, vaan mahdollinen voitto on
kaytettdava yhtion oman toiminnan tukemiseen ja kehittamiseen.

Yhtion hallinto

Kehittamiskeskuksen omistajina ovat Jarvenpaan, Karkkilan ja Keravan kaupungit sekd Mantsalan, Nurmi-
jarven, Pornaisten, Sipoon ja Tuusulan kunnat. Yhtion osakkeiden kokonaismaara on 210 kappaletta, joista
130 osaketta on 8 eri osakkaalla ja lisdksi yhtio on hankkinut omistukseensa omia osakkeita yhteensa 80
kappaletta. Yhtion kotipaikka on Kerava.

Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Keuken hallituksessa ovat vuonna 2020 toimineet:

Juha Virkki puheenjohtaja
Markku Aalto jasen

Mikael Grannas jasen

Marko Jarvenpaa jasen 25.6. alkaen
Vesa Kokkonen jasen 25.6. saakka

Marko Lehenberg jasen, varapuheenjohtaja



Pirjo Leino jasen 25.6. saakka
Kristiina Salo jasen 25.6. alkaen
Teppo Verronen jasen 25.6. alkaen

Hallitus kokoontui toimintavuoden aikana kahdeksan kertaa. Yhtion toimitusjohtajana toimi Elina Pekka-
rinen ja tilintarkastajana BDO Oy, paavastuullisena tilintarkastajana Vesa Toivonen. Yhtion palveluksessa
tyoskenteli vuoden 2020 aikana keskimaarin 12 henkiloa.

Talous ja rahoitus

Vuoden 2020 aikana yhtion liikevaihto oli 1.426.094,32 € (1.322.687,57 € vuonna 2019). Yhtion tulos oli
65.001,65 € voitollinen. Yhtion kassavirta pysyi vuoden mittaan tasapainossa hankerahoitussaatavien py-
syessa kohtuullisina hankkeiden maksatuskierron sujuessa normaalissa aikataulussa.

Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Keuken toimintaa rahoittivat vuonna 2020 pddasiassa toiminta-
alueen kunnat. Toimintaa tukevaa lisdarahoitusta saatiin usealta taholta. Himeen ELY-keskus rahoitti val-
tion ja Euroopan sosiaalirahaston (ESR) varoista yritysten tuottavuuden ja tyohyvinvoinnin kehittdmiseen
keskittyvaa Sampo -palvelua seka mikroyrittdjien kehittamispalvelu Jeesia. Tutka ja Recoin -palveluiden
osarahoittajana toimi Uudenmaan liitto Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) seka valtion varoista ja Yri-
tysapu -palveluun saatiin Uudenmaan kriisirahoitusta (UKRI) Uudenmaan liitolta. Jeesi, Recoin ja Yritysapu
-palvelujen tuottamista jatketaan myds vuonna 2021. Yhti6lla ei ole tutkimus- tai tuotekehitystoimintaa.

Toimintavuosi 2020

Keuken toimintavuotta 2020 leimasi COVID19 -pandemia ja sen seuraukset. Ennenndakematdn koronakriisi
pyyhkaisi laajasti koko yhteiskuntaan ja yrityskenttdaan aiheuttaen terveyskriisin lisaksi valtavaa epavar-
muutta, markkinamurroksia ja erilaisia rajoituksia yritysten liiketoiminnalle. Keuke reagoi nopeasti akuut-
tiin kriisitilanteeseen digitalisoimalla toimintaansa ja perustamalla kriisineuvontapalvelun. Yhtio auttoi
yrityksid sopeuttamaan toimintojaan, hakemaan kehittdmisrahaa ja etsimaan uusia toimintamalleja liike-
toiminnalle. Keuke toimi my6s toiminta-alueensa kuntien yksinyrittdjatuen hakuprosessin koordinoijana.

Kriisitilanne nakyi asiakasmaarissa. Yhtio palveli vuonna 2020 ennatysmaaran, lahes kolmeatuhatta (2865)
asiakasta. Kasvua edellisen vuoden asiakasmaaraan (2099) oli perati 36 %. Vanhojen asiakkaiden eli sel-
laisten, jotka ovat hyédyntaneet jo aiempina vuosina Keuken palveluja, maara on vuosien mittaan kasva-
nut selvasti ja oli viime vuonna 52,8 %. Ensi kertaa Keuken palveluita hyodynténeiden asiakkaiden maara
oli vastaavasti 47,2 %. Useampana vuonna Keuken palvelujen piiriin palaaminen kertoo korkeasta asia-
kastyytyvaisyydesta ja siitd, etta yritykset osaavat kayttda Keuken palveluita paitsi uusien kehittamistar-
peiden ilmaantuessa myds kriisin yllattdessa.

Yritysten neuvontatarpeet painottuivat pandemian vaikutusten hallintaan. Kriisiapua koronaan sai 40 pro-
senttia asiakkaista. Léhes saman verran, 35 prosenttia asiakkaista autettiin rahoitusasioissa ja talousneu-
vontaa annettiin 24 prosentille. Uusia alkujakin nahtiin: Keuke neuvoi viime vuonna 487 asiakasta yrityk-
sen perustamisessa, mika oli myds ennatysmaara.



Suuret asiakasmaarat korreloivat neuvonnan perusteella tehtyihin tuotoksiin, kuten erilaisiin arviointeihin
ja suunnitelmiin. Neuvontatoimenpiteiden tuotoksia oli yhteensa 5760 kappaletta, mika on yli kaksinker-
tainen maara kuin edellisena vuonna. Eniten neuvontatoimenpiteiden tuotoksena syntyi liiketoiminnan
arviointeja. Vuonna 2020 Keukessa niita tehtiin 2147 kappaletta, mika on tuhat edellisvuotta enemman.
My®0s erilaisten selvitysten ja raporttien maara oli merkittava, yhteensa 1318 kappaletta. Rahoitus- ja ta-
lousasiat olivat keskeisida neuvonnan aiheita. Rahoitushakemuksia tehtiin yhteensa 599 kappaletta, kun
vuonna 2019 vastaava luku oli 205. Talouslaskelmien ja -suunnitelmien maara yli kaksinkertaistui: vuonna
2020 niita tehtiin 649 kappaletta ja edellisend vuonna 300. Pandemian keskelld osa yrityksista haki myos
kasvua ja kansainvalistymissuunnitelmien maara kasvoikin yli kaksinkertaiseksi 23 kappaleeseen. Keuken
jarjestamiin yritystilaisuuksiin osallistui sen sijaan vahemman asiakkaita kuin edeltdavana vuotena. Osallis-
tujia oli kaikkiaan 1425 henkil6d, kun maara vuonna 2019 oli 1892 henkil6a.

Yrittdjat kokevat Keukesta saamansa yritysneuvonnan ja —kehittamispalvelut erittdin hyodyllisiksi myos
kriisitilanteessa. Kuluneena vuonna toteutetussa asiakastyytyvaisyystutkimuksessa 96 prosenttia koki
Keuken palvelut hyodylliseksi yritystoiminnan yleisen kehittamisen kannalta ja 95 prosenttia kertoi Keu-
ken yrityspalvelujen kdyton vahvistaneen omia suunnitelmia. Asiakkaiden odotukset onnistuttiin usein
ylittdmaan: 87 prosenttia asiakkaista kertoi saaneensa enemman neuvontaa kuin osasi odottaa. Yrityske-
hittamistyon hyoty nakyy myos konkreettisissa tuloksissa, 89 prosenttia ryhtyi heti toimenpiteisiin Keuken
asiakkuuden tuloksena ja 70 prosenttia uskoi hankkeensa toteutuneen nopeammin Keuken palveluiden
avulla. Miltei kaikki, perati 99 prosenttia asiakkaista olisi valmis suosittelemaan Keuken palveluja toisille
yrityksille. Keukelaisten asiakaspalvelu arvioitiin myos erittdin laadukkaaksi: asteikolla 4-10 asiakkaat an-
toivat seka asiantuntevuuden etta ripeyden arvosanaksi 9.4 ja palveluhalukkuuden arviosanaksi 9.6.

Keukessa onnistuttiin palvelemaan laadukkaasti ndin suurta asiakasmaaraa hyvan asiakastuntemuksen,
osaavan henkilékunnan, toimivien yhteistydverkostojen ja lisdrekrytoinnin ansiosta. Kuluneena vuonna
yhteistyd nakyi kdytdnnon tasolla erityisesti asiakkuuksien hoidossa ja viestinndssa. Yhteistyota tehtiin
niin omistajakuntien elinkeinotoimien, yrittdjajarjestojen sekd Team Finland -toimijoiden kanssa. Yritys-
asiakkaiden hankkeita ja kriisirahoitusta saatiin eteenpain yhteistyssa mm. ELY-keskuksen, Finnveran ja
Business Finlandin kanssa ja kehittamishankkeissa toimittiin yhteisty6ssa Posintra Oy:n, Novago Yrityske-
hitys Oy:n, Kehitysyhtio SavoGrow Oy:n ja Laurea-ammattikorkeakoulun kanssa.

Arvio tulevasta kehityksesta

Kuluvana vuonna Suomea ja maailmaa haastaa edelleen COVID19 -pandemia, eivatka sen seuraukset ole
kokonaisuudessaan vield tiedossa. Keuke varautuukin auttamaan ja neuvomaan epidemian seurauksista
karsivia yrityksia koko toiminta-alueellaan viela pitkddn, myo6s akuutin kriisivaiheen jalkeen.

Keuken perustoimintojen rahoituspohjan arvioidaan olevan kuluvan vuoden loppuun saakka tasapai-
nossa. Keukeen kertynyt monipuolinen osaaminen on myos kuluvana vuonna hyodyttamassa omistajia ja
tuottamassa kilpailuetua asiakkaille niiden alati muuttuvassa toimintaymparistossa. Keuke pystyykin tuot-
tamaan omistajilleen merkittavia hyotyja elinvoimatehtavien toteuttajana. Tarvittaessa omistajille voi-
daan ketterasti tarjota my6s uusia mahdollisuuksia hyddyntda Keuken osaamista ja toiminta-alueellaan
suvereenia yritysrajapinnan tuntemusta.



Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Keuke

TULOSLASKELMA 1.1.2020 - 31.12.2020 1.1.2019-31.12.2019
LIIKEVAIHTO 1426 094,32 1322 687,57
Liiketoiminnan muut tuotot 14 190,00 14 628,00

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -859,00 -385,49
Ulkopuoliset palvelut -175 903,68 -176 192,21
Materiaalit ja palvelut yhteensa -176 762,68 -176 577,70
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -590 034,11 -491 812,37
Henkilosivukulut
Elakekulut -90 934,30 -88 976,69
Muut henkilésivukulut -14 006,85 -8 696,94
Henkilostokulut yhteensa -694 975,26 -589 486,00
Liiketoiminnan muut kulut -488 219,38 -497 920,09
LIIKEVOITTO (-TAPPIO) 80 327,00 73 331,78

Rahoitustuotot ja -kulut
Muut korko- ja rahoitustuotot

Muilta 24,52 12,10
Korkokulut ja muut rahoituskulut

Muille -115,23 -49,96
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -90,71 -37,86
VOITTO (TAPPIO) ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA JA VEROJ/ 80 236,29 73 293,92
Tuloverot
Tilikauden verot -15 234,64 -14 152,11
Tuloverot yhteensa -15 234,64 -14 152,11

TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO) 65 001,65 59 141,81
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TASE
VASTAAVAA 31.12.2020 31.12.2019

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Saamiset
Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset 1587,20 0,00
Muut saamiset 66 550,47 52 561,67
Siirtosaamiset 200 214,59 123 675,71
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 268 352,26 176 237,38
Saamiset yhteensa 268 352,26 176 237,38
Rahat ja pankkisaamiset 615 886,16 580 955,28
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA 884 238,42 757 192,66
VASTAAVAA YHTEENSA 884 238,42 757 192,66
VASTATTAVAA 31.12.2020 31.12.2019
OMA PAAOMA
Osakepadoma
Osakepadoma 35 319,46 35 319,46
Osakepadoma yhteensa 35 319,46 35 319,46
Edellisten tilikausien voitto (tappio) 233 805,71 174 663,90
Tilikauden voitto (tappio) 65 001,65 59 141,81
OMA PAAOMA YHTEENSA 334 126,82 269 125,17

VIERAS PAAOMA
Lyhytaikainen

Saadut ennakot 396 375,61 368 543,85
Ostovelat 15 475,05 6 914,61
Muut velat 28 560,19 19 184,68
Siirtovelat 109 700,75 93 424,35
Lyhytaikaiset velat yhteensa 550 111,60 488 067,49
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 550 111,60 488 067,49

VASTATTAVAA YHTEENSA 884 238,42 757 192,66



Keski-Uudenmaan Kehittamiskeskus Oy Keuke

TILINPAATOKSEN LIUTETIEDOT (PMA luku 3)

Tilinpdatos on laadittu pien-ja mikroyritysasetuksen 2 ja 3 luvun pienyrityssaannoksia
kdyttden (PMA1.1.5.1).

Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet (PMA 3:1)
Saamisten ja rahoitusarvopapereiden seka velkojen arvostusperiaatteet

Saamiset, rahoitusarvopaperit ja muut sellaiset rahoitusvarat samoin kuin velat on arvostettu
KPL 5 luvun 2 §:n mukaisesti.

Muilta osin tilinpaatos on laadittu noudattaen pien- ja mikroyrityksen tilinpaatésasetuksen
3 luvun 1 §:n 2 ja 3 momentissa saadettyja arvostamisen ja jaksottamisen olettamaperiaatteita
ja -menetelmia.
Annetut vakuudet, taseen ulkopuoliset sitoumukset ja jarjestelyt seka eldkevastuut (PMA 3.7)
Esineoikeudelliset vakuudet, jotka pienyritys on antanut omaisuudestaan (PMA 3.7.1,1)
31.12.2020 31.12.2019
Muiden puolesta
Vuokravakuus 20 580,00 20 580,00
Taseen ulkopuolisten jarjestelyjen luonne ja liikketoiminnallinen tarkoitus (PMA 3.7.1,3)
ESR-, EAKR ja toimintaymparistotukihankkeiden rahoituseriin liittyy palautusta koskevia rajoittavia
ehtoja.
Henkilosté (PMA 3.11)
Henkiloston keskimaardinen lukumaara tilikauden aikana
31.12.2020 31.12.2019

Toimihenkil6t 12 10
Yhteensa 12 10

Erittely oman pddoman muutoksista (PMA 1.1.4,2)

Osakeyhtio

31.12.2020
Osakepadoma tilikauden alussa 35319,46
Osakepadoma tilikauden lopussa 35319,46
Sidottu oma pdaoma yhteensa 35319,46
Voitto edellisilta tilikausilta tilikauden alussa 233 805,71
Omista osakkeista maksettu maara -13 631,35
Jatetdan edellisen tilikauden voitto tilille 220 174,36
Voitto edellisilta tilikausilta tilikauden lopussa 233 805,71
Tilikauden voitto tai tappio 65 001,65
Vapaa oma padoma yhteensa 298 807,36

Oma padoma yhteensa 334 126,82

Muutos

0,00

Muutos

31.12.2019

35 319,46
35 319,46

35 319,46
179 205,03
-13 631,35
165 573,68
174 663,90

59 141,81
233 805,71

269 125,17
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OSAKEYHTIOLAIN TARKOITTAMAT TOIMINTAKERTOMUSTIEDOT (OYL 8:5-8 §)

Tieto omista osakkeista (OYL 8:8 §)
Yhtion hallussa ja panttina olevat yhtion omat osakkeet (OYL 8:8.1,1)

Yhtion hallussa on 80 kpl osakkeita. Mitatéimattomien osakkeiden suhteellinen
osuus 35 319,46 euron suuruisesta rekisterdidystd osakepadomasta on 80/210.

Laskelma OYL:n 13:5 §:n jakokelpoisesta vapaasta omasta paaomasta

31.12.2020
Voitto edellisilta tilikausilta 233 805,71
Tilikauden voitto / tappio 65 001,65
Vapaa oma padoma yhteensa 298 807,36
Jakokelpoinen oma padoma yhteensa 298 807,36

Hallituksen esitys voittoa koskeviksi toimenpiteiksi seka esitys mahdollisesta muun
vapaan oman padoman jakamisesta (PMA 1:1.4,2 ja OYL 8:5.2)

Hallitus kasitteli yhtion tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.2020 - 31.12.2020 ja esittaa tilinpaatoksen
vahvistamista varsinaisessa yhtiokokouksessa. Hallitus esittaa tilikauden voiton (65 001,65
euroa) jattamista edellisen tilikauden voitto/tappio -tilille.
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Luettelo kirjanpidoista ja aineistoista (KPL 2:7a)

TILINPAATOS
Tilinpaatos sidottuna
Tase-erittelyt tilinpaatoksen liitteend

TILILUETTELOT JA SALDOLUETTELOT

Tilikohtainen tulos ja tase tilinpaatoksen liitteena
Tililuettelo cd-rom levylla
KIRJANPIDOT

Paivakirja cd-rom levylld

Padkirja cd-rom levylld
Myyntireskontran tase-erittelyt cd-rom levylla
Ostoreskontran tase-erittelyt cd-rom levylla
Palkkakirjanpidon raportit cd-rom levylla

TOSITEAINEISTON SAILYTTAMINEN

Tositteet sdilytetdan kirjanpitovelvollisen tiloissa Puuvalonaukio 2 D, 04200 KERAVA.

ESR- ja EAKR-hankkeiden tositeaineistot on sailytettdva rahoittajaviranomaisten EU-ohjelmien
sulkemisaikatauluista annettavien ohjeiden mukaisesti.

Kaikki aineisto sailytetdaan digitaalisesti tallennettuna, varmuuskopiot ovat CD-ROM levylla.

Kaytetyt tositelajit

1 Paakirja 1-43
20 Tiliote 1-27
21 Tiliote OP 1-48
4 Alv 1-12
5 Palkat 1-25
60 Myyntilaskut 1-67
61 Myyntireskontramaksut 1-38
70 Ostoreskontralaskut 1-15
71 Ostoreskontramaksut 1-146
72 Ostoreskontralaskut (sahkoiset) 1-624
73 Matkalaskut (ostoreskontra) 1-44

90 Muistiotositteet 1-3
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Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitukset

__ pdivana kuuta 2021

Juha Virkki, pj Teppo Verronen
Marko Lehenberg Marko Jarvenpaa
Markku Aalto Mikael Grannas
Kristiina Salo Elina Pekkarinen

Tilinpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandan annettu kertomus.

paivana kuuta 2021

Vesa Toivonen, HT
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